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NORMAS EDUCATIVAS PARA LA CONVIVENCIA Y EL FUNCIONAMIENTO DEL COMEDOR 

En nuestro Proyecto Educativo, (siguiendo las pautas que marca el Gobierno Vasco en el reglamento de 
comedores escolares definido en la Orden del 22 de marzo de 2000 del BOPV), existe un objetivo importante y 
es valorar la salud, la buena educación en la mesa y una correcta convivencia en el comedor y en el descanso 
posterior a las comidas. Queremos crear hábitos de higiene y de salud y trabajar para conseguir la 
solidaridad, el respeto y la responsabilidad. Para lograrlo, es necesario cultivar unas actitudes adecuadas con 

la propia persona y en relación con los demás, por ello y en beneficio de todos los usuarios del servicio del 
comedor, damos esta normativa que sirva de orientación y de ayuda. 

CONDUCTAS GENERALES QUE DEBEN OBSERVARSE: 

o Puntualidad y orden en la entrada del comedor, (sin correr, ni empujar). 
o Ir al servicio, lavarse las manos antes de entrar en el comedor. No se debe salir durante la comida de 

no haber una urgencia. 
o Usar la servilleta o el babero, (los de E.I.) y la bata, ésta hasta los alumnos/as de 4º. de E.P.  
o Mantener un ambiente aceptable, evitando los gritos, chillidos,…, ruidos con cubiertos etc… 
o Respeto a los compañeros, evitando peleas, golpes, patadas, insultos, dar o echar comida al plato o vaso 

de otros compañeros, tirar pan etc… 
o Respeto al personal del comedor y cuidadoras. 

 
En el comedor: 

• Se procurará comer un poco de todo, aunque no sea del gusto de cada uno, para mantener una dieta 
equilibrada. 

• No se retirará la comida del plato, si no hay una causa justificada y comunicada por escrito al Tutor/a, 

en Portería o Secretaría. Hay que valorar y aprovechar la comida, a quien la tire o la estropee, se le 
impondrá una sanción ajustada. 

•  Las dietas especiales continuas se pedirán acompañadas de informe médico.  
• Las dietas especiales, se pedirán de víspera, comunicándolo en Secretaría. 
• Se permanecerá sentado durante la comida mantenimiento los adecuados hábitos de higiene. 

 
Fuera del comedor: Terminada la comida, los niños/as bajarán al patio. Durante este recreo deberán: 

- Respetar a sus compañeros/as: evitarán los insultos, agresiones, peleas…, etc. 
- Respetar a sus cuidadores y obedecerles. 
- Permanecer en el recinto del recreo, evitando el ir  a las otras dependencias del Centro. 
- Respetar los objetos de sus compañeros/as y las instalaciones del Colegio. 
 
El personal del comedor llamará la atención a quien no respete las normas, y su responsable hablará con 

la/el tutora/tutor y, de ser necesario, con la familia si los problemas se repiten para tomar medidas al respecto, 
que pueden ser la suspensión del servicio si se reincide en las faltas. 

Esperamos que el cumplimiento de las normas ayude a los alumnos/as a ser bien educados y se evite así 
cualquier problema mayor en la convivencia.  

 

El apuntarse al comedor supone la aceptación de esta normativa. 

 

http://www.hcbegona.es/
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Reglamento Interno de los Comedores Escolares 

CONDUCTAS INADECUADAS MEDIDAS CORRECTORAS 

Desobediencia a una monitora o monitor del 

Comedor. 
Arrojar comida (bajo la mesa, trozos de pan…). 
Empujar en las filas. 
Derramar agua conscientemente. 
Golpear las mesas. 
Levantar la voz en exceso. 
Hablar de manera incorrecta (tacos). 

Sacar algún tipo de comida al patio. 
Jugar con los cubiertos. 

Reflexión sobre la conducta inadecuada 

Reconocimiento ante las personas perjudicadas 
Reconducir la conducta 
*** A la tercera repetición de la conducta inadecuada*** 
*Aviso a la familia /Escrito de la incidencia. 
*Sopesado por la Monitora/Monitor y Responsable del 
Comedor: 
- Tareas relacionadas con la conducta inadecuada: 

- Colaborar con la limpieza del comedor en el caso de 
falta relacionada con la limpieza. 
- Durante un tiempo cambio de mesa en el caso de mal 
comportamiento en la mesa. 
- Entrar el último durante una temporada en el caso 
de problemas en la fila a la hora de entrar. 
- Cambio de turno de comedor en el caso de 
desobediencia al monitor/monitora o hablar de manera 

incorrecta 

CONDUCTAS CONTRARIAS A LA 

CONVIVENCIA 

MEDIDAS CORRECTORAS 

Desobediencia acompañada de insultos, 
amenazas o desprecio hacia las monitoras de 

comedor/patio. 
Amenazas e insultos hacia los compañeros y 
compañeras. 
Causar daños materiales por un uso indebido de 
las cosas. 
Impedir a los compañeros o compañeras comer 
con normalidad. 
Comportamientos que en general alteren el 

orden en el comedor/patio. 
Reiteración de una misma conducta inadecuada 
hasta tres veces. 

*Reflexión sobre la conducta contraria a la convivencia. 
*Escrito de la incidencia/ Aviso a las familias 

*Sopesado por la Monitor/Monitora y Responsable del 
Comedor junto a Dirección y el tutor o tutora, realización 
de tareas relacionadas con la conducta contraria a la 
convivencia a la convivencia por un máximo de 3 meses: 
- Reponer daños causados 
- Cambio de mesa o de turno del comedor. 
- Suspensión del derecho de asistir al comedor durante un 
tiempo. (En casos graves suspensión trimestral). 

 

 

 

CONDUCTAS QUE PERJUDICAN 

GRAVEMENTE LA CONVIVENCIA  

MEDIDADAS CORRECTORAS 

Expresiones gravemente injuriosas u ofensivas 
hacia las monitoras y monitores de 

comedor/patio. 
Actos explícitos de indisciplinas o 
insubordinación. 
Negativa a cumplir las medidas correctoras 
impuestas. 
Agresiones físicas o psicológicas contra las 
monitoras y monitores o alumnado. 
Insultos que impliquen cualquier tipo de 

discriminación social. 

Serán tomadas por la Dirección Pedagógica del Centro 
pudiendo aplicar además de cualquiera de las medidas 

anteriormente citadas, la realización de trabajos fuera del 
horario escolar. 
La suspensión del servicio del Comedor el tiempo que se 
considere. 
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JANTOKIKO  ERABILTZAILEENTZAKO HEZKUNTZA ETA ELKARBIZITZEKO ARAUAK 

Gure Hezkuntza-Proiektuan (Jantoki Araudiei buruz Eusko Jaurlaritzak esandakoaren arabera, 

EHAAren agindua, 2000-03-22) helburu nagusi bat hauxe da: osasuna, mahaian hezkuntza ona, jantokian 

elkarbizitza eta atsedenaldi ona baloratzea eta lortzea. 

Jantokiko gune eta denborak  higienerako eta osasunerako ohiturak, baita   elkartasuna, begirunea 

eta erantzukizuna ere lantzeko aukera eskaintzen du. Horretarako, beharrezkoa da norberarengan eta 

besteekiko harremanetan jarrera egokiak jorratzea. Horregatik guztion onerako araudi  hau ematen dugu  

guztiontzat lagungarria izango delakoan. 

 

BETE BEHAR DIREN JOKABIDEAK: 

o Jantokiko sarreretan garaiz iritsi. 

o Jantokira ordenan sartu eta irten, ez korrika ez bultzaka. 

o Komunera joan eta eskuak garbitu jantokira joan baino lehen. Ez da irten behar  jantokitik 

bazkaltzen den bitartean beharrik gabe. 

o Mahai-zapi eta amantala ekarri eta erabili. 

o  Zarata edo garrasirik ez egin eta bolumen egokia mantendu hitz egiteko. 

o Ikaskideak errespetatu; borrokarik, ostikadarik edo irainik ez egin. 

o Janaria mahaikideen plateretan edo edalontzian ez bota. 

                        Jantokiko langileekiko errespetua mantendu. 

Jantoki barruan: 

• Dieta egokia eta orakatua izateko denetik apur bat jan behar da. 

• Plateretik janaria ez da kenduko justifikazio gabe. Egoera berezietan idazkaritzan abisatu 

behar da idatziz.  

• Eguneroko dieta bereziak medikuaren txostenarekin prestatuko dira.  

• Egun bateko dieta bereziak egun horren bezperan eskatu idazkaritzan abisua ematen. 

• Bazkaltzeko denboran eserita egongo dira ikasleak. 

• Mahai-tresnak eta mahai-zapiak modu egokian erabili behar dira. 

Jantokitik kanpo: 

 Bazkaldu ondoren patiora joango dira eta ondorengo arauak errespetatu egin behar: 

• Ikaskideak errespetatu behar dira. 

• Zaintzaileak errespetatu eta obeditu. 

•  Jolastoki gunean egon behar da.  

• Ikastetxeko instalazioak eta materialak nahita ez hondatu. 

 

Jantokiko langileek ohartarazi egingo dituzte gizabideari dagozkion arauak errespetatzen ez badira. 

Egoera errepikatzen denean jantokiko arduradunak ikaslearen tutorearekin hitz egingo du, eta beharrezkoa 

izatekotan familiarekin ere hitz egingo da elkarrekin neurriak hartzeko. Neurri horien artean, jantokiko 

zerbitzuaren galtzearena barne dago. 

Araudi hau betetzea guztiontzat lagungarria izan dadila heziketa ona lortzeko espero dugu.  

 

Jantokiko zerbitzua erabiltzeko izena emateak arauok onartzen direla 

esan nahi du. 
  

http://www.hcbegona.es/
mailto:direccion@hcbegona.es


 

 

 

 

Karitate Alabak Begoñako Andra Mari Ikastetxea 

Colegio Hijas de la Caridad Ntra. Sra. de Begoña 

Padre E.Pernet, 22. 48004 Bilbao 944110799 

Eskola-jantokiko Barne Araudia 

 

JOKABIDE DESEGOKIAK NEURRI ZUZENTZAILEAK 

- Jantokiko begirale baten agindua ez 

betetzea.  

- Janaria botatzea (mahai azpian, ogi-puskak…). 
- Ilarak egitean bultzatzea. 

- Ura nahita botatzea. 

- Mahaiak jotzea. 

- Garrasika edo ozenegi hitz egitea. 

- Biraoka aritzea. 

- Patiora janaria ateratzea. 

- Mahai-tresnekin jolastea. 

 

 

Jokabide desegokiari buruzko hausnarketa egitea. 

 Pertsona kaltetuen aurrean hutsegitea aipatzea. 

 Jokabidea bideratzea. 

 

*** Jokabide desegokia hirugarren aldiz 

errepikatzean*** 

* Familiari jakinaraztea / Gorabehera idaztea. 

* Jantokiko arduradunaren eta begiralearen artean 

erabakita: 

- Jokabidearekin lotutako lanak. 

- Garbitasunarekin lotuta bada, jantokiko garbiketa-

lanetan parte hartzea. 

- Mahaiarekin lotuta bada, aldi batean, lekuz aldatzea. 

- Sarrera-ilararekin lotuta bada, aldi batean, azkena 

sartzea. 

- Begiralea ez errespetatzearekin lotuta bada, 

txanda-aldaketa izatea. 

 

BIZIKIDETZAREN AURKAKO JOKABIDEAK NEURRI ZUZENTZAILEAK 

- Aginduak ez betetzea, jantokiko / patioko 

begiraleei zuzendutako irain, mehatxu eta 

mesprezuekin batera. 

- Jantokiko kideei zuzendutako irainak eta 

mehatxuak. 

- Gauzak gaizki erabiltzean kalte materialak. 

- Kideei normaltasunez jaten eragoztea. 

- Jantokiko / Patioko giroa hondatzen duten 

jokabideak. 

- Jokabide desegokia hiru aldiz errepikatzea. 

 

* Bizikidetzaren aurkako jokabideari hausnarketa. 

* Gertatutako idaztea / Familiari jakinaraztea. 

* Jantokiko begiralearen eta arduradunaren artean 

erabakita, Zuzendaritzarekin eta tutorearekin batera: 

jokabidearekin lotutako lanak egitea, hiru hilabetetan zehar 

(gehienez) ➢ 

 

- Kalteak konpontzea. 

- Mahaiaren lekua edo txanda aldatzea. 

- Jantokiko zerbitzuaren eskubidea, aldi batean, galtzea 

(kasu larrietan, hiru hilabetetan zehar). 

 

BIZIKIDETZARI KALTE LARRIA 

ERAGINDAKO JOKABIDEAK  

NEURRI ZUZENTZAILEAK 

-- Jantokiko / patioko begiraleei zuzendutako 

irain larri eta samingarriak esatea. 

- Arauak ez betetzeko asmo garbi eta nabaria. 

- Erabakitako neurri zuzentzaileak betetzeari 

uko egitea. 

- Ikasleen edo begiraleen aurkako eraso fisiko 

/ psikologikoak. 

- Edozein bazterkeriarekin lotutako birao eta 

irainak.  

 

- Eskolako Zuzendaritza Taldeak erabakiko du. Aurrean 

aipatutako neurriren bat hartzeaz gain, eskola-ordutegitik 

kanpoko lanak egitea ere izan daiteke. 

- Jantokiko zerbitzuaren eskubidea galtzea (erabakiko 

duten aldia).  
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LUNES, MARTES JUEVES  

 

 

 

 

PRECIOS DEL COMEDOR CURSO 2022-2023 
 

 

 

  
 

LUNES, MARTES, JUEVES Y VIERNES 

 

 
MES 

3 DÍAS PRECIO 

SEPTIEMBRE 9 58,41 € 

OCTUBRE 12 77,88 € 
NOVIEMBRE 12 77,88 € 
DICIEMBRE 7 45,43 € 
ENERO 11 71,39 € 
FEBRERO 10 64,90 € 
MARZO 13 84,37 € 
ABRIL 6 38,94 € 
MAYO 13 84,37 € 
JUNIO 9 58,41 € 
TOTAL: 102 661,98 € 
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MES 4 DÍAS PRECIO 

SEPTIEMBRE 12 75,96 € 

OCTUBRE 16 101,28 € 
NOVIEMBRE 16 101,28 € 
DICIEMBRE 11 69,63 € 
ENERO 14 88,62 € 
FEBRERO 14 88,62 € 
MARZO 18 113,94 € 
ABRIL 8 50,64 € 
MAYO 17 107,61 € 
JUNIO 12 75,96 € 
TOTAL: 138 873,54 € 

 

MES 5 DÍAS PRECIO 

SEPTIEMBRE 15 92,55  € 

OCTUBRE 19 117,23 € 

NOVIEMBRE 21 129,57 € 

DICIEMBRE 13 80,21 € 

ENERO 17 104,89 € 

FEBRERO 18 111,06 € 

MARZO 23 141,91 € 

ABRIL 10 61,70 € 

MAYO 22 135,74 € 

JUNIO 14 86,38 € 

TOTAL: 172 1.061,24 € 
 

http://www.hcbegona.es/
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ASTELEHENA, ASTEARTEA ETA OSTEGUNA  

 

 

 

2022-2023 IKASTURTEKO JANTOKIKO PREZIOAK 
 

 

 

  
ASTELEHENA, ASTEARTEA, OSTEGUNA ETA 

OSTIRALA 

 

HILEA 3 EGUN PREZIOA 

IRAILA 9 58,41 € 

URRIA 12 77,88 € 

AZAROA 12 77,88 € 

ABENDUA 7 45,43 € 

URTARRILA 11 71,39 € 

OTSAILA 10 64,90 € 

MARTXOA 13 84,37 € 

APIRILA 6 38,94 € 

MAIATZA 13 84,37 € 

EKAINA 9 58,41 € 

GUZTIRA: 102 661,98 € 
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HILEA 4 EGUN PREZIOA 

IRAILA 12 75,96 € 

URRIA 16 101,28 € 

AZAROA 16 101,28 € 

ABENDUA 11 69,63 € 

URTARRILA 14 88,62 € 

OTSAILA 14 88,62 € 

MARTXOA 18 113,94 € 

APIRILA 8 50,64 € 

MAIATZA 17 107,61 € 

EKAINA 12 75,96 € 

GUZTIRA: 138 873,54 € 
 

HILEA 5 EGUN PREZIOA 

IRAILA 15 92,55  € 

URRIA 19 117,23 € 

AZAROA 21 129,57 € 

ABENDUA 13 80,21 € 

URTARRILA 17 104,89 € 

OTSAILA 18 111,06 € 

MARTXOA 23 141,91 € 

APIRILA 10 61,70 € 

MAIATZA 22 135,74 € 

EKAINA 14 86,38 € 

GUZTIRA: 172 1.061,24 € 
 

http://www.hcbegona.es/
mailto:direccion@hcbegona.es

